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ASSISTENZA FORD TRUCKS - SOFTWARE
Con i nostri servizi software ConnecTruck, il controllo è assicurato per tutti i veicoli!

I nostri tecnici analizzano e conservano in modo 
sicuro i dati provenienti dai numerosi sensori 
presenti nel veicolo utilizzando una tecnologia di 
cloud computing. Analizzano i dati con algoritmi e 
creano soluzioni personalizzate per migliorare le- 
del veicolo.

TECNOLOGIA DI CLOUD COMPUTING

Anche i migliori conducenti a volte hanno bisogno 
di assistenza su strada. Ecco dove Ford Trucks è 
sempre presente! Analizzando i dati di utilizzo dei 
veicoli, crea un piano di formazione 
personalizzato e consente di ottenere un 
risparmio di carburante fino al 10%.

FORMAZIONE DEI CONDUCENTI BASATA SU DATI

Per garantire un utilizzo efficiente del tempo, 
ConnecTruck accede a distanza al veicolo in caso 
di guasti imprevisti che causano l'arresto o 
rallentamenti. Rileva i problemi, contatta il 
conducente quando necessario e pianifica un 
appuntamento con un centro di assistenza 
autorizzato.

DIAGNOSTICA REMOTA

APPLICAZIONE MOBILE MY FORD TRUCKS
L'applicazione mobile My Ford Trucks consente di 
avere direttamente a portata di mano tutti i dati 
relativi ai veicoli. È possibile utilizzare 
l'applicazione mobile per accedere a informazioni 
sul veicolo e sulla manutenzione, nonché a 
funzioni come il servizio mappe per individuare i 
veicoli e a notifiche diagnostiche a distanza, e 
utilizzarle in base alle proprie preferenze.

INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE
DELLA FLOTTA
Con ConnecTruck, è possibile completare 
facilmente l'integrazione necessaria e utilizzare i 
sistemi esistenti senza richiedere hardware nuovo 
o aggiuntivo dopo l'acquisto del veicolo.

SITO WEB GLOBALE CONNECTRUCK
Consente di monitorare i dati del veicolo su 
un'unica schermata con oltre 30 parametri diversi. 
È possibile generare resoconti, analizzarli, 
controllare lo storico delle posizioni dei veicoli e 
rimanere informati su eventuali violazioni. Grazie 
agli algoritmi intelligenti e al machine learning di 
Ford Trucks, è possibile essere informati di 
eventuali malfunzionamenti del veicolo prima che 
si verifichino, garantendo il massimo in termini di 
mobilità del veicolo.

AGGIORNAMENTO SOFTWARE OVER-THE-AIR
Le prestazioni del veicolo sono monitorate e 
migliorate costantemente. Pertanto, è possibile 
continuare il viaggio con la versione software più 
recente senza dover visitare il centro di assistenza 
per gli aggiornamenti.

Senza la necessità di hardware nuovo o 
aggiuntivo, è possibile completare facilmente 
l'integrazione e utilizzare il sistema esistente. È 
sempre possibile accedere ai dati del veicolo in 
qualsiasi momento.

SISTEMA DI GESTIONE DELLA FLOTTA


